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1. BEVEZETES

1.1. Jelen adatkezelési tdjékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy a
www.efomanager.hu internetes cimen mikodé Alkalmazas (tovabbiakban: Alkalmazas)
korében megvalosuld adatkezelési tevékenység kapcsan, a weboldal iizemeltetéje, mint
adatkezeld (tovabbiakban: Adatkezeld) az Alkalmazas hasznalata soran megvalosulo
személyes adatkezelésrol teljes kor(i tajékoztatast nyujtson az Alkalmazas valamennyi
felhasznaldjanak (tovabbiakban: Felhasznalo).

1.2.  Ezen T§jékoztatoban rogzitett eldirasokat kell alkalmazni az Alkalmazas hasznalataval
Osszefliggésben valamennyi felhasznalo személyes adatainak kezelése vonatkozasaban.

1.3. Adatkezel6 gazdasagi tevékenységet folytatd vallalkozasok és mas jogi személyek
szamara nyujt az Alkalmazéas hasznalataval az egyszerisitett foglalkoztatashoz kapcsol6do
adminisztrativ, tgyviteli szolgaltatast, melynek keretében természetes személyek adatait is
kezeli, vagy feldolgozza.

14. Adatkezeld a honlapon regisztradlt Felhasznalokkal fenndlld szerzddéses
jogviszonyban, mint adatkezeld jar el, vagyis meghatarozza a tevékenysége,
szolgaltatasnyujtasa keretében a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit.

1.5.  Adatkezel6 szavatolja, hogy az altala lizemeltetett Alkalmazas valamennyi Felhasznald
tarolt adatat bizalmasan kezeli, mely adatok védelme jelen T4jékoztatoban foglalt eldirdsok
alapjan, illetve az alabb részletezett vonatkozd magyar és eurdpai unios jogszabalyokkal
Osszhangban torténik.

1.6. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok az aldbbiak:

- Az adatok szabad dramlésardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo
Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelet (tovabbiakban: GDPR);

- Az informacios oOnrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (tovabbiakban: Info tv.);

- Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldo 2001. ¢évi CVIIL  torvény
(tovabbiakban: Ektv.)

1.7. Adatkezeld adatai:

Név: IHCD Solution Korlatolt Feleldsségti Tarsasag

Székhely: 2161 Csoméad, Zahora utca 6.

Nyilvantart6 szerv: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 13 09 206734

Adodszam: 27993718-2-13

Honlap cime: www.efomanager.hu

E-mail cim: info@efomanager.hu

Telefon: +36-70-420-0595




1.8. Adatfeldolgoz6 adatai

Név: Tarhely.Eu Szolgaltaté Korlatolt Felel0sségli Tarsasag
Székhely: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. emelet 241.
Cégjegyzékszam: 01-09-909968

Adoészam: 14571332-2-42

E-mail: support@tarhely.eu

Telefon: +36-1-789-2789

Tevékenység megnevezése: tarhely szolgaltatas

2. AZ ADATKEZELES ALTALANOS SZABALYAI
A. FOGALMAK
2.1. E T4jékoztato alkalmazasaban fontosabb fogalmak:

Weboldal: a www. efomanager.hu weboldal, melyen talalhatdé Efomanager eclnevezésii
iigyviteli program hasznalata elérhetd.

Alkalmazas: A Weboldalon keresztiil elérhetd webes alapu, egyszerisitett foglalkoztatast
segitd ligyviteli alkalmazas.

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd barmely
informdci6; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon,
kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy
a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatillomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel Gtjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: A Weboldalt miikodtetd vallalkozo, aki a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit onalldéan — a vonatkoz6 jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban — hatarozza meg. Ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t
vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagéallami jog
is meghatarozhatja.

Adatkezelés jogalapja: FOszabaly szerint az érintett hozz4jarulasa vagy térvényben elrendelt
kotelez6 adatkezelés.

Adatfeldolgozd: Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel. Ide tartozik
kiilonosen a Weboldal iizemeltetéséhez sziikséges tarhelyet biztositd szolgaltato is.




Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Erintett: Barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy egyébként —
kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy.

Erintett hozzajarulasa: Az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld ¢és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet tjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezelés¢hez.

B. ADATKEZELES JOGALAPJA

2.2. Az Adatkezeld altal torténd adatkezelés kizdrdlag valamely jogalap megléte esetén
lehetséges, melyek az aldbbiak lehetnek:

a.) Az érintett hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez egy, vagy tobb meghatarozott
cél érdekében, kiilonds tekintettel sajat fiok létrehozasara és frissitésére, tdjékoztatdsok
kiildésére, kérdések megvalaszolasara és megkeresések teljesitésére, valamint a felhasznaldok
értekelése alapjan a weboldal és az alkalmazés fejlesztésére és a szolgaltatds mindségének
javitasara.

b.) Szerzddés teljesitése: Az adatkezelés a Weboldalon talalhaté Alkalmazéas hasznélata
targyaban a felek kozott az Altalanos Szerzédési Feltételekben rogzitett eléirasok alapjan
1étrejove szerzodés teljesitéséhez sziikséges, azzal, hogy Felhasznalonak meg kell adni a
teljesitéshez sziikséges adatokat, melyek hidnyaban az Alkalmazas hasznélatara nem keriilhet
Sor.

c.) Jogi kotelezettség teljesitése, mely jellemzOéen szadmviteli-, hatdsagi- ¢€s egyéb
kotelezettségek teljesitését jelenti, mely kotelezettség teljesitése mindsiil az adatkezelés
jogalapjanak.

C. ADATKEZELES ALAPELVEI

2.3. Az Adatkezeld altal torténd adatkezelés az alabb részletezett alapelvek betartasaval valosul
meg:

Jogszerliség, tisztességes eljarés, atlathatdsag: Személyes adatok kezelését Adatkezeld minden
esetben jogszeriien ¢€s tisztességesen, valamennyi Erintett szamara atlathatd modon végzi.

Célhoz kotottség: Személyes adatok gytlijtése Adatkezeld altal csak meghatarozott, egyértelmii
¢és jogszerl célbol torténik, azokat Adatkezeld ezen célokkal 6ssze nem egyeztethetdé modon
nem gyujti.

Adattakarékossag: Az adatkezelés minden esetben annak céljai szempontjabol megfeleld és
relevans, igy Adatkezel6 kizarolag csak a Felhasznalok sziikséges adatait kezeli.




Pontossag: Adatkezeld pontos és naprakész modon kezeli a Felhasznalo altal megadott
adatokat, valamint ennek érdekében minden ésszerii intézkedést megtesz, hogy az adatkezelés
céljai szempontjabol pontatlan személyes adatok haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre
kertiljenek.

Korlatozott trolhatésag: Adatkezeld a személyes adatokat csak a célok eléréséhez sziikséges
ideig tarolja. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet
sor, amennyiben a személyes adatok kezelése kdzérdekil archivalas céljabol, vagy statisztikai
celbol torténik, a vonatkozo jogszabalyi eldirasokban az érintettek jogainak €s szabadsagainak
védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel.

Integritds és bizalmas jelleg: Személyes adatok kezelését Adatkezeld oly modon végzi, hogy
megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszdmoltathatosag: Adatkezeld felelds az el6z6 pontokban, illetve a vonatkozé jogszabalyi
eldirasokban foglalt eldirdsoknak vald megfelelésért, azzal, hogy e megfelelés igazolasat
biztositani koteles.

3. AZ AL’IQALMAZAS HASZNALATA SORAN MEGVALOSULO ADATKEZELES
SZABALYAI

3.1. Adatkezelé az Alkalmazas valamennyi felhasznalojatél — a fent részletezett valamely
jogalappal vald rendelkezés esetén - személyes adatokat kérhet, melynek terjedelme az
Alkalmazas teljeskort hasznalatdhoz igazodik. Az Alkalmazas hasznalata kapcsan Adatkezeld
—a Weboldal és az Alkalmazas egyes funkcioi alapjan meghatarozottan — az alabbi személyes
adatokat kezeli.

3.2. Regisztracio és regisztracios adatok modositasa soran kezelt adatok

A Weboldalon keresztiil torténé Alkalmazas hasznalata érdekében sziikség van elbzetes
felhasznaldi regisztraciora, mely minden Felhasznald esetében 0nallé felhasznaldi fidk
létrehozasat szolgalja, melybe felvitt adatok alapjan az Alkalmazas a sziikséges adminisztrativ
feladatokat ellatja.

Adatkezelés célja: Sajat fiok létrehozasa, valamint frissitése az Alkalmazas teljeskorti
hasznalata érdekében.

Adatkezelés jogalapja: A Felhasznalo elézetes hozzajarulasa GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja.

Adatkezelés érintettje: Regisztralt felhasznalok.

Kezelt személyes adatok kore: Vezetéknév név és keresztnév; telefonszam; email cim; jelszo.




Kezelés idétartama: Sajat fiok torléséig, vagy Felhasznald hozzajarulasanak visszavondsaig.
Felhasznald barmikor kérheti bizonyos adatainak torlését vagy a felhaszndloi fiok
megszintetését, kivéve azokét, melyre vonatkozoéan jogszabalyban eldirt Orzési
kovetelménynek valé megfelelés miatt van sziikség.

Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: Felhasznaldo az Alkalmazas
altal elérheto szolgaltatasokat nem tudja igénybe venni.

Adatkezeléssel érintett harmadik fél: Jelen szabalyzat 1.8. pontja szerinti tarhelyszolgaltato.

3.3. Uj jelsz6 igénylése soran kezelt adatok

Adatkezelés célja: Sajat fiokhoz valo hozzaférés érdekében 1j jelszo biztositasa.

Adatkezelés jogalapja: A Felhasznalo hozzajarulasa GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

Adatkezelés érintettje: Regisztralt felhasznalo.

Kezelt személyes adatok kore: E-mail cim, ideiglenes jelszo.

Adatkezelés idétartama: A jelsz6 Felhasznalo altal torténd modositasaig.

Az adatszolgaltatas elmaraddsénak lehetséges kdvetkezményei: Sajat fiokhoz vald hozzaférés
nem biztositott.

Adatkezeléssel érintett harmadik fél: Jelen T4jékoztatd 1.8. pontja szerinti tarhelyszolgaltato.

3.4. Az Alkalmazas hasznalata soran kezelt adatok

A Weboldalon tortént regisztracid a Felhasznaloknak lehetéséget biztosit arra, hogy az
Alkalmazas teljeskorli hasznalata korében a rendszerbe a munkaltatd és a vele munkavégzésre
egyszerisitett foglalkoztatds keretében szerzdédésben all6 munkavallalok adatainak felvitelét
kovetden a vonatkozé jogszabalyokban eldirt bejelentéseket (NAV) automatikusan elkészitse,
a sziikséges jovedelemigazoldsokat legeneralja, illetve kiillonbozd lekérdezéseket eszkdzoljon
egyes munkavallalok vonatkozéasaban.

Adatkezelés célja: Az Alkalmazas teljeskorli hasznalata soran a sziikséges munkaltatoi és
munkavallaloi adatok rogzitése, a felhasznalas korében a felek kozott 1étrejott szerzodés és az
ehhez kapcsolodo egyéb jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

Adatkezelés jogalapja: A Felhasznalo elézetes hozzajarulasa GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja.

Adatkezelés érintettje: Felhasznalo

Kezelt személyes adatok kore:

Torzsadatok Munkaltato: Munkaltatd megnevezése; adoszam; székhely (irdnyitdszam,
telepiilés, kozteriilet megnevezése, hazszam).



Torzsadatok Munkavallalo:

munkavallal6 neve (csaladi- és uténév, sziiletési név); sziiletési hely, sziiletési id6, anyja neve,
addazonositd jel;, TAJ szam; munkaltatd neme; allampolgarsag; lakcim (irdnyitészam,
telepiilés, kozteriilet megnevezése, hazszam)

Adatkezelés id6étartama: Sajat fiok torléséig, vagy Felhaszndlo hozzajarulasanak
visszavonasaig. Felhasznald barmikor kérheti bizonyos adatainak torlését vagy a felhasznaloi
fiock megsziintetését, kivéve azokét, melyre vonatkozdan jogszabdlyban eldirt Orzési
kovetelménynek valdé megfelelés miatt van sziikség.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Felhasznald az Alkalmazast
nem tudja teljes korlien, a jogszabalyban eldirt kotelezettségeinek teljesitésére felhasznalni.

Adatkezeléssel érintett harmadik fél: Jelen T4jékoztatd 1.8. pontja szerinti tarhelyszolgaltato.

3.5. Kapcsolatfelvétel, tajékoztatas nyujtasa soran kezelt adatok

Adatkezelés célja: Valaszadas nyujtasa a tajékoztatast kérdk és Felhasznalok szamara.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban a tajékoztatast
kérd és Felhaszndlo hozzajarulasa.

Adatkezelés érintettje: Té4jékoztatast kérd, Felhasznalo.

Kezelt személyes adatok kore: Név, e-mail cim, illetve tijékoztatast kérd, Felhaszndlo altal
megadott egyéb adat.

Adatkezelés idétartama: A kapcsolatfelvételtdl szamitott 1 honap, kivéve azon adatokat,
amelyek megdrzése jogszabalyi kotelezettség, ebben az esetben 5 év.

Adatkezeléssel érintett harmadik fél: Altalanos tajékoztatas esetén nem keriil sor harmadik fél
bevonasara.

3.6. Felhasznalo felelossége

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy feleldsséggel tartozik, hogy az Alkalmazasba feltoltott
személyes adatok kezeléséhez sziikséges adatkezelési engedélyekkel folyamatosan és teljes
korlien rendelkezzen, azzal, hogy Felhasznald Szolgaltatot adatfeldolgozasra kizarolag az
altala adatkezelésre jogosult személyes adatokkal bizhatja meg és amennyiben nem
rendelkezik a személyes adatok tarolasara, kezelésére adatkezelési engedéllyel, Szolgaltato felé
az adatok feltoltése, atkiildése Kifejezetten nem engedélyezett. Szolgaltatdé Felhasznald altal
feltoltott személyes adatok vonatkozasaban e korben felelsség nem terheli.

Felhasznalod feleldsséggel az altala az Alkalmazasba felrogzitett adatok pontossagéért és
naprakészségéért, melyek az Alkalmazis korében biztositott adminisztrativ feladatok
ellatasahoz elengedhetetlentil sziikségesek. Ezek alapjan Adatkezeld e korben kifejezetten
felhivja Felhasznald figyelmét, hogy az Alkalmazas &ltal generalt listak, igazolasok és
nyomtatvanyok és egyéb dokumentumok tartalmi helyességéért, valamint az azok alapjaul
szolgald egyes gazdasagi események, személyes és egyéb megadott adatok valodisagaért,
pontossagaért Szolgaltatd semmilyen feleldsséggel nem tartozik, ezen dokumentumok



helyességének teljes korti ellendrzése mindenkor Felhasznald kizardlagos feleldssége és
kotelessége.

Felhasznalé koteles az Alkalmazasba dltala feltdltott személyes adatok torlésérdl
haladéktalanul gondoskodni és ezzel a Szolgaltatd adatfeldolgozasat megsziintetni abban az
esetben, ha az érintett személyes adatokra vonatkozo adatkezelési megbizasa, vagy annak
jogalapja megszinik. Felhasznalo vallalja, hogy Szolgaltatdo altal Felhasznaldé szédmara
végzett személyes adatfeldolgozasrél mindenkor tajékoztatast ad a személyes adattal érintettek
felé, melynek elmaradasaért Szolgaltato feleldsséggel nem tartozik

4. ADATKEZELO ES ADATFELDOLGOZO KOTELEZETTSEGEI

4.1. Adatkezel0 az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségli és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak biztositasa és bizonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a vonatkozo
jogszabalyi eléirasokkal Osszhangban torténjen. Ezeket az intézkedéseket az Adatkezeld
feliilvizsgalja és sziikség esetén naprakésszé teszi.

4.2.  Adatkezeld a tudomany és technolodgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira
¢s szabadsagaira jelentett, valtozd valoszinliségl €s stlyossagu kockazat figyelembevételével
mind az adatkezelés modjanak meghatarozdsakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan
megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre, amelyek
célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag hatékony megvalositasa,
masrészt a vonatkozd jogszabalyban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az Erintettek
jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamatéaba.

4.3. Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositasara, hogy alapértelmezés szerint kizarolag olyan személyes adatok kezelésére kertiljon
sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabodl sziikségesek. Ez a kotelezettség
vonatkozik a gyljtott személyes adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk
id6tartamara €s hozzaférhetdségiikre. Ezek az intézkedések kiilondsen azt biztositsdk, hogy a
személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozdsa nélkiil ne
valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

4.4. Adatkezeld kizardlag olyan Adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik megfeleld
garancidkat nyuUjtanak az adatkezelés vonatkozd jogszabalyi eldirasokban foglalt
kovetelményeinek valdo megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztosito, megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

45. Adatfeldolgoz6 az Adatkezeld eldzetesen irasban tett eseti vagy altalanos
felhatalmazasa nélkiil tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe.



4.6. Adatkezeld adatkezelési tevékenysége korében — a szerzédés vagy mas jogi
kotelezettség teljesitése érdekében - kiilondsen, de nem kizdrélagosan a hazhoz szallitds, a
honlap iizemeltetésével, jogszabalyban eldirt szamviteli feladatainak ellatasaval kapcsolatban
adhat at adatokat adatfeldolgozasra, mely 4tadott személyes adatokat Adatfeldolgozok
kizarolag Adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezelik.

5. FELHASZNALO JOGAI

5.1. A Felhasznalot az Adatkezeld altal személyes adatainak kezelésével Osszefiiggésben az
alabbi jogok illetik meg:
- tdjékoztatashoz valo jog;
- hozzaférési jog;
- helyesbitéshez val6 jog;
- torléshez valo jog;
- adatkezelés korlatozasahoz valo jog;
- adathordozashoz valo jog;
- tiltakozasi jog.

Tajékoztatashoz valod jog

5.2. Adatkezeld minden megfeleld intézkedést meghoz annak érdekében, hogy valamennyi
Felhasznalé részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd valamennyi sziikséges
informaciot és jogszabalyban eldirt tdjékoztatdst tOmor, atlathatd, érthetd és konnyen
hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetden megfogalmazva nytjtsa. Az informacidkat
Adatkezeld els@sorban — jelen tajékoztatas alapjan - irdsban vagy mas modon — ideértve adott
esetben az elektronikus utat is — adja meg. Felhasznalo kérésére szobeli tajékoztatas is adhato,
feltéve, hogy més modon igazolta személyazonossagat.

5.3.  Adatkezeld el6segiti Felhasznald jogainak a gyakorldsat, erre iranyuld valamennyi
kérelmet teljesit, kivéve, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy Felhasznalét nem all médjaban
azonositani. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja Felhasznaldt a kérelem nyomén hozott
intézkedésekrdl, azzal, hogy sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithatd, melyrdl Felhasznalot
a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja.

5.4. A kért tajékoztatast Adatkezeld els@sorban elektronikus Uton nyujtja, kivéve, ha
Felhasznalé azt masként kéri. A tijekoztatds dijmentes, de tulzd6 megalapozatlan
tajékoztataskérés esetén Adatkezeld ésszerll dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem
alapjan torténd intézkedést. Ha Adatkezeld nem tesz intézkedéseket Felhaszndld kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja Felhasznalot az intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arrdl, hogy panaszt
nyUjthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogéaval.

5.5.  Adatkezelé a személyes adatok megszerzésének idépontjaban jelen Tajékoztatasban
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informdcidk mindegyikét, illetve tajékoztatja
Felhasznalot:



- Adatkezel0 elérhetdségeirdl;

- Személyes adatok kezelésének céljarol, az adatkezelés jogalapjardl;

- a személyes adatok tarolasanak id6tartamarol;

- Felhasznal6 jogairdl;

- hozzajarulason alapuld Onkéntes adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely iddpontban
torténd visszavonasahoz valo jogarol;

- felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol és lehetségeirdl;

- arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzodéses kotelezettségen
alapul vagy szerzodés kotésének elofeltétele-e, valamint hogy az érintett kiteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen Iehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa.

Hozzaférési jog

5.6. Felhasznal6 jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést
kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tdrolasanak tervezett idOtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon jogat, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen.

5.7. Adatkezeld koteles az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat Felhasznalo
rendelkezésére bocsatani. A Felhasznalo altal kért tovabbi méasolatokért Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékli dijat szamithat fel. Ha Felhasznald
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmét, Adatkezeld az informécidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésére, kivéve, ha Felhasznalé masként kéri.

Helyesbitéshez valo jog

5.8. Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a Felhasznalora vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, valamennyi Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Torléshez valo jog

5.9. Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje
a Felhasznalo altal megadott személyes adatokat. E korben Adatkezeld Felhasznalo altal
megadott személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil kdteles tordlni, amennyiben az
alabbi indokok valamelyike fennall:

- Felhasznal6 személyes adataira mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték
vagy mas modon kezelték;
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- Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- Felhasznal¢ tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

- Adatkezel0 a személyes adatokat jogellenesen kezelte;

- a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

5.10. Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

- Felhasznalo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
- az adatkezelés jogellenes és Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
Felhasznal6 igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- Felhasznal¢ tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitidsra nem keriil, hogy Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget
¢lveznek-e Felhasznalo jogos indokaival szemben.

5.11. Ha az adatkezelés a fenti korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak Felhaszndldé hozzéajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

5.12. Felhasznalo kérésére tortént adatkezelési korlatozasrol, valamint annak feloldasarol
Adatkezeld eldzetesen tajékoztatja Felhasznalot.

Adathordozashoz valo jog

5.13. Felhasznalé jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 és Felhasznald altal az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
AdatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna Adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

- az adatkezelés hozzajaruldson, vagy szerzddésen alapul; és

- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatosagahoz vald jog fenti eldirasok szerinti gyakorlasa soran Felhasznald
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok Adatkezel6k
kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Tiltakozasi jog
5.14. Felhasznalo jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor

tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulo
kezelése ellen.
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Ebben az esetben Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak.

6. JOGORVOSLAT

6.1. Amennyiben személyes adatainak kezelése soran Felhasznalot jogsérelem érte, akkor a
vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében hatdsagi vizsgalati eljarast
kezdeményezhet. Az eljaras meginditasa érdekében az alabbi hatésaghoz fordulhat:

Megnevezés: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Honlap: www. naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

Online tigyintézés elérhetdsége: https://naih.hu/online-ugyinditas
Hivatali tarhely cim: révid név: NAIH, KRID: 429616918

6.2. Az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az
Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezeldvel szemben birdsdghoz
fordulhat. Az adatvédelmi perek elbiralasa az illetékes torvényszékek hataskorébe tartozik.

7. ADATBIZTONSAG

7.1. Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében,
hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsdgot garantdlja, ideértve, tobbek
ko6zott, adott esetben:

- a Felhasznalo altal megadott személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és
szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat €s
ellenallo képességét;

- fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy Felhasznal6 altal megadott
személyes adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idoben vissza
lehet allitani;

- az adatkezelés biztonsdganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

Adatvédelmi Incidens

7.2. Adatkezeld minden intézkedést meghoz annak biztositdsara, hogy Adatkezeld, vagy az
altala igénybe vett Adatfeldolgozd, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd
természetes személyek - kizarolag Adatkezeld utasitasanak - megfelelden kezelhessék
Felhasznal¢ altal megadott adatokat, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unios vagy tagallami jog
kotelezi Oket.

7.3. Adatkezeld az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, legkésobb az
adatvédelmi incidens tudomdséara jutdsatol szamitott 72 oran belill bejelenti az illetékes
feliigyeleti hatosdgnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetben nem jar
kockézattal Felhasznal6 jogaira és szabadsdgaira nézve. Amennyiben a bejelentés nem torténik
meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.
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7.4. Adatfeldolgozo az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomadsszerzését kovetOen
indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az Adatkezelonek.

7.5. Adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatasait és az orvosldsara tett intézkedéseket.
E nyilvantartas lehetové teszi, hogy a feliigyeleti hatésag ellendrizze a vonatkozd jogszabalyi
eldirasokban foglalt kdvetelményeknek valo megfelelést.

7.6. Amennyiben az adatvédelmi incidens valészintsithetéen magas kockdzattal jar
Felhasznalé jogaira és szabadsagaira nézve Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja Felhasznalot az adatvédelmi incidensrdl. Felhasznalo részére adott tajékoztatasban
Adatkezeld vilagosan €s kozérthetéen ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, és kozli a
vonatkozd jogszabalyokban eldirt informacidkat €s intézkedéseket.

7.7. Felhasznal6t nem kell a 7.6. pontban rogzitett eldirasok szerint Adatkezelonek tajékoztatni,
ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

- Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositids alkalmazasa — amelyek a
személyes adatokhoz valdé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy Felhasznal6 jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockézat a tovabbiakban
valdsziniisithetéen nem valosul meg;

- a tajékoztatas ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben Felhasznalot
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az incidensben érintettek hasonldan hatékony téjékoztatasat.

7.8. A személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelem érdekében a vonatkozd
jogszabalyi eldirasok alapjan a torvényességi feliigyeletet az adatkezelés vonatkozasaban jelen
T4jékoztatd 6.1. pontjaban rogzitett szerv latja el.

8. COOKIE-K HASZNALATA

8.1. A cookie-k olyan kisméretli szovegfajlok, melyeket a webhely tarol el meghatarozott
id6tartamon keresztiil a weboldalt latogato felhasznald szamitogépén, illetve mobilkésziilékén.
Ez lehetdveé teszi, hogy a weboldal bizonyos adatokat €s beallitasokat megjegyezzen egy
meghatarozott idétartamra, illetve a cookie-k biztositjak a weboldal megfelelé mitkodését, a
felhasznal6i élmények javitasat.

8.2. A Weboldal kizarolag az alabbi tipust cookie-t alkalmazza:

- Sziikséges: a rendszer miikddéséhez feltétleniil sziikségesek, azok nélkiil a honlap nem
hasznalhat6 rendeltetésszeriien, az Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges a
cookie-k hasznalata. Ezek a cookie-k Felhasznald hozzajarulasa nélkiil hasznalhatok és nem
kapcsolhatok ki.

A hasznalat jogalapja: GDPR 6.cikk (1) bekezdés b) pont.

Az adatkezelés id6tartama: A vonatkozo latogatdi munkamenet lezarasaig tartd idoszak.
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9. ZARO RENDELKEZESEK

9.1. Adatkezel6 fenntartja a jogot jelen adatkezelési szabalyzat egyoldali megvaltoztatasara,
melyrdl Felhasznalokat eldzetesen tajékoztatja, valamint azt weboldalan kozzéteszi.

9.2.Adatkezel6 a Felhasznalok altal megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok
megfeleldségéért kizarolag az érintett személyt terheli a feleldsség, e korben Adatkezeld

felelésséget nem vallal.

9.3. Jelen T4jékoztatd 2024. év marcius ho 1. napjan 1ép hatalyba.
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